
Wachtwoord vergeten? 
 

• Vraag hier een code op waarmee je een nieuw wachtwoord kan 
aanmaken: https://service.pon.com/PasswordRecovery.aspx 

• Vul daar gebruikersnaam in: voornaam.achternaam 

• Let op: het scherm dat volgt, niet wegklikken! Hier moet de code worden ingevuld die binnen een 
paar minuten toegestuurd wordt (sms of email).  
 

 

 

• Vul de ontvangen code in en kies ‘submit code’. Vervolgens kan er in het volgende scherm een 
nieuw wachtwoord aangemaakt worden: 
 

 
 


